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Fecha: 07 de octubre de 2021 Sistema: Registro Público del Agua 

Ticket: 10344955 Mejora o nuevo desarrollo: Cambios en RUAA  

Horas: 

Inicio 09h00 

Origen: 

Nuevo desarrollo (RF y diagrama de flujo)  

Fin 11h00 Incidente (Reportado por ticket)  

Lugar:  Control de cambios (Mejora con RPC) X 

      

DESCRIPCIÓN 

(Descripción del cambio, incidente o nuevo desarrollo) 

La Dirección de Administración y Calidad de Recursos Hídricos solicitó en el mes de mayo a la Dirección de Tecnologías de la 

Información modificaciones en el Módulo de Administración del Agua – RUAA. Mediante los siguientes Requerimientos Para 

Cambio: 

 DTIC-RPC-2021-009 de 06/05/2021 

 DTIC-RPC-2021-011 de 06/05/2021 

En la presente reunión se realiza la validación de los cambios solicitados. 

 

      

FIRMAS 

No. Nombres y Apellidos Cargo Área 
Tarea o 

actividad 
Firmas 

1 Gabriela Carrera 
Analista de Administración 

los Recursos Hídricos 2 
DACRH Revisado por  

2 Marco Martínez 

Director de  Administración 

y Calidad de los Recursos 

Hídrico (E) 

DACRH Aprobado por  

3 María Dolores Silva Especialista 1 SUIA Elaborado por  
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DESARROLLO DE LA REVISIÓN 

 

 

DTIC-RPC-2021-009 

1. Actualizar el reporte entregado mediante correo institucional el 17 de marzo de 2021, en el reporte deberá constar 

los registros históricos y los ingresados mediante la herramienta RUAA con una misma estructura.  
 

Se utiliza como insumo el archivo Comprobar_generacion_cod_proc-1.xlsx, (ver figura 1 y 2), proporcionado por el equipo de 

desarrollo mismo que contiene 1000 registros. Mediante fórmulas Excel se valida que los mismos se encuentran en reporte 

descargado en la opción CONSULTA DE TRAMITE NACIONAL: 

 

Figura 1: Listado de trámites históricos 

En la opción Consulta Trámite Nacional se pueden buscar los registros históricos, como ejemplo se en la figura 2 se puede filtrar 

por trámites realizados en el año 1980. 

 

Figura 2: Consulta  Trámite Nacional 
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Se realiza el proceso de registro mediante la opción ACTUALIZACIÓN RUAA y RUAA SUPERVISAR, generando el código de 

proceso GU-GU-004051-2021, (ver figura 3). 

 

Figura 3: Generación de código para registro ingresado de forma manual en RUAA 

 

Se realiza la búsqueda del mismo en la opción CONSULTA TRAMITE NACIONAL, y se valida que se encuentra registrado, (ver 

figura 4). 

 

Figura 4: Registrado en CONSULTA TRÁMITE NACIONAL 
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Como usuario editor y supervisor se puede descargar el reporte el reporte de CONSULTA TRÁMITE NACIONAL en formato Excel 
(ver Figura 5, 6 y 7). 

 

Figura 5: Exportar reporte 

 

Figura 6: Descarga en formato EXCEL o CSV 

 

Figura 7: Archivo EXCEL descargado 

http://www.ambiente.gob.ec/
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2. Se requiere habilitar el sub módulo de reportes del RUAA para el personal en las distintas Oficinas Técnicas y 

Direcciones Zonales. 

Se valida con el usuario anab.torres y sophia.guaman, correspondientes a OT y DZ según lo indicado por el desarrollador se tiene 

acceso al menú Reportes, opción Reporte Dinámico, (ver figura 8). 

 

Figura 8: Reporte dinámico 

 

DTIC-RPC-2021-011 

1. Si un usuario del módulo de Administración no ha ingresado por un periodo de 3 meses o más, su usuario 

deberá ser bloqueado. 

Se solicita a desarrollo la modificación de la tarea programada para que los usuarios se bloqueen a las 24h, dando como 

resultado el bloqueo de la mayoría de los usuarios administradores (ver figura 9). 

http://www.ambiente.gob.ec/
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Figura 9: Usuarios Administradores Inactivos 

 

2. En el menú "Banco Nacional de Autorizaciones" en "Consulta Trámite Nacional" habilitar en el campo 

"Nombre Fuente" la opción de filtro. 

En la opción BANCO NACIONAL DE AUTORIZACION se valida la funcionalidad del filtro en NOMBRE FUENTE, como se indica 

al utilizar la palabra RIO, (ver figura 10). 

 

Figura 10: Filtro NOMBRE FUENTE 
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3. Habilitar a los usuarios de la EPA la opción de cargar la resolución escaneada en los procesos respectivos. 

Con usuario marina.guevara, se valida que puede subir archivos a los procesos, (ver figura 11): 

 

Figura 11: Carga de archivos usuario EPA 

 

4. Habilitar un historial a los usuarios del RUAA donde se pueda visualizar el número de registros ingresados 

con su respectivo detalle y en que bandeja y estado se encuentra. 

En los diferentes perfiles en la opción de Seguimiento, (ver figura 12).  

 

Figura 12: Seguimiento Registro Trámites 
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5. Habilitar en la Herramienta RUAA en la ventana de Usos y Aprovechamientos en el menú de USOS: la opción 

"ACUICULTURA SOBERANÍA ALIMENTARIA" y en el menú de Subusos "ACUICULTURA SOBERANÍA 

ALIMENTARIA EN GENERAL", (ver figura 13). 

 

Figura 13: Actualización Subuso 

 

6. Actualizar la capa de Unidad hídrica N5 y la capa de microcuencas (sistemas hidrográficos históricos) en la 

herramienta RUAA, se envía archivos en el link:  

 

https://drive.google.com/drive/folders/1B4shArfbCwGyceaQqrk3YYP9Ppazi1yG?usp=sharing 

Se valida que al ingresar las coordenadas de una captación se carga de forma automática el campo PFASFTETTER NIVEL 5. 

Para lo que se realizó una comparación con lo que actualmente está en producción, (ver figura 14) y en ambiente de pruebas, 

(ver figura 15).  

 

Figura 14: Captura de pantalla ambiente producción campo PFASFTETTER NIVEL 5 

http://www.ambiente.gob.ec/
https://drive.google.com/drive/folders/1B4shArfbCwGyceaQqrk3YYP9Ppazi1yG?usp=sharing
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Figura 15: Captura de pantalla ambiente de pruebas campo PFASFTETTER NIVEL 5 

 

7. Los usuarios editores cuando ingresan una transferencia, renovación, renovación-transferencia, renovación-

modificación, cancelaciones, sustituciones, modificaciones, reversiones, suspensiones, caducidades, en el 

campo “NÚMERO AUTORIZACIÓN ANTERIOR” al ingresar el número del registro o el nombre deberán solo 

visualizar los registros de su oficina técnica. O en el caso de los editores de dirección Zonal los registros de 

la Dirección zonal respectiva. 

Se está trabajando con DZ5 (Guayas) por lo que al ingresar un trámite que pertenece a otra Dirección Zonal por ejemplo 

Esmeraldas a pesar de existir en la base de datos no se visualiza, (ver figuras 16 y 17). 

http://www.ambiente.gob.ec/
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Figura 16: Búsqueda de trámite de DZ a la que no pertenece 

 

 

Figura 17: Base de datos trámites de DZ Esmeraldas 

 

De igual forma a realizar la búsqueda por nombre, para motivos de prueba “MARIA”, (ver figura 18), el resultad muestra 

únicamente información de la DZ 5, (ver figura 19). 

 

Figura 18: Búsqueda de Nro. Autorización por nombre 

http://www.ambiente.gob.ec/
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Figura 19: Resultado de Nro. de autorización por nombre 

 

8. En la pantalla “Localización Captación” los campos “CAUDAL AFORADO” Y “FECHA AFORO” deben ser 

opcionales.  

Se valida que los campos “CAUDAL AFORADO” Y “FECHA AFORO” son opcionales en el registro de captación, (ver figura 20). 

 

Figura 20: Campos “CAUDAL AFORADO” Y “FECHA AFORO 

http://www.ambiente.gob.ec/
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9. En la pantalla Datos del Solicitante, en el campo “Fecha de inicio de la Autorización”, incrementar los años 

en la lista desplegable, iniciar en 1980.  

Al ingresar los datos del solicitante, en el campo “Fecha de Inicio de la Autorización”, en la lista desplegable se puede seleccionar 

desde 1980, (ver figura 21). 

 

Figura 21: Fecha Inicio de la Autorización 

 

10. Verificar el funcionamiento de la "alerta de duplicados" esta alerta se visualiza cuando el usuario está tratando 

de ingresar el mismo registro. 

Se valida que trámite está registrado previamente, (ver figura 22): 

 

Figura 22: Registros ya ingresados en RUAA 

http://www.ambiente.gob.ec/


 

 

 

 

ACTA DE APROBACIÓN POR PARTE DE LA 

UNIDAD REQUIRENTE  

Código 

SUIA-ACT-AP-2021-069 

 

Dirección: Calle Madrid 11-59 y Andalucía 
Código postal: 170525 / Quito - Ecuador 
Telf.: 593-2 398-7600 
www.ambiente.gob.ec 
Página 13 de 13       
 

Al ingresar los datos de un registro ya ingresado en RUAA se muestra la alerta de “ESTE PROCESO YA SE ENCUENTRA 

REGISTRADO” y no permite continuar con el proceso, (ver figura 23). 

 

Figura 23: Aleta "ESTE PROCESO YA SE ENCUENTRA REGISTRADO" 

Se verifica que se cumple la funcionalidad solicitada. 

Como se pudo verificar el requerimiento cumple con lo solicitado. 

 

Al finalizar la validación del presente requerimiento con el técnico de la Dirección Administración y Calidad de los Recursos 

Hídrico, conforme DTIC-RPC-2021-09 y DTIC-RPC-2021-10 de 6 de mayo de 2021 y contando con el Informe de 

Aprobación Pruebas Finales SUIA-INF-QA-SRH-2021-005 del subproceso de Aseguramiento de Calidad que 

corresponde a las modificaciones solicitadas para el MEJORAS RUAA - REPORTES; el técnico de la unidad requirente 

manifiesta estar de acuerdo con los cambios implementados. 

 

ACUERDOS Y COMPROMISOS 

No. Descripción Responsable Fecha máxima de cumplimiento 

1 
Elaborar la documentación técnica requerida para solicitar la 

aprobación de puesta en producción 
SUIA 11 de octubre de 2021 
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